Dossier Comité Social et Economique

L’intervention de
Pexpert-comptable
aupreés du CSE
dans les dispositifs
de réorganisation

A la suite de la publication des ordonnances de 2017, les
directions disposent aujourd’hui de trois principaux dispositifs
pour réorganiser leur entreprise : le Plan de Sauvegarde de
FEmploi (PSE), la Rupture Conventionnelle Collective (RCC) et
PAccord de Performance Collective (APC). Si le role de PPexpert-
comptable du CSE est connu de longue date dans le cadre des
PSE, son intervention nécessite d’étre plus amplement définie
dans le cadre des deux autres dispositifs (RCC et APC), compte

tenu de leur caractére novateur.

L’expert-comptable
et le PSE : une intervention
peu modifiée

Cadre réglementaire

Selon larticle L. 1233-34 du Code du travail
qui traite des licenciements collectifs d'au
moins 10 salariés pendant une période de
30 jours, les élus du CSE peuvent « recou-
rir a une expertise pouvant porter sur les
domaines économique et comptable ainsi
que sur la sante, la sécurité ou les effets
potentiels du projet sur les conditions de
travail. ». Par ailleurs, l'expert nomme « en
cas de licenciements collectifs pour motif
économique, dans les conditions prévues
aux articles L. 1233-34 et suivants » est un
expert-comptable'.

La procédure de PSE prévoit qu'un accord
majoritaire puisse étre signé entre l'em-
ployeur et les organisations syndicales. A
defaut, un document unilatéral présenté par
la direction donne lieu a consultation du CSE
et au recueil de son avis.

La mission de I’expert-comptable

L'expert-comptable intervient au titre de

deux missions :

* |'analyse du PSE, mission financeée par
l'entreprise ;

* 'accompagnement des organisations syn-
dicales pour la négociation d'un accord

majoritaire, mission cofinancée a 20 % par
le CSE et 80 % par l'entreprise.

L'analyse du PSE comporte trois dimensions.

m L'analyse économique et financiére a
Porigine du PSE : les licenciements envisagés
sont-ils économiguement ou techniquement
justifiés et répondent-ils aux enjeux de la
peérennite de l'entreprise ?
['expert-comptable analyse la situation éco-
nomigue et financiére et les difficultés ayant
conduit a la réorganisation. La loi El Khomri a
retenu quatre critéres économiques pouvant
Justifier la réorganisation : les mutations
technologiques, la cessation d'activité, les
difficultés économigues et la récrganisation
de I'entreprise nécessaire a la sauvegarde de
la compétitivité.

Pour les difficultés économiques, les indi-
cateurs (chiffre d'affaires, résultat d'exploi-
tation, trésorerie...) servant de repéres pour
Justifier la réorganisation sont fonction, d'une
part, de la taille de I'entreprise et, d'autre
part, de son appartenance & un groupe ou
non. Sil'entreprise est independante, la direc-
tion doit montrer que, sur diverses périodes
a considérer selon le nombre de salariés de
I'entreprise, les indicateurs se sont dégradeés.
Si elle appartient & un groupe, la direction
doit prendre en compte les difficultes au
niveau de 'ensemble des activités du groupe
sur le méme secteur d'activité que l'entre-
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prise en difficulté... en France. Cette derniére
precision est importante puisqu'elle limite
lappréciation des difficultés au territoire
national, empéchant de fait d'analyser les
situations éventuelles d'optimisation fiscale
défavorables aux filiales francaises.
Concernant la sauvegarde de compétitivité,
ce sujet pose frequemment des difficultés
pour disposer des documents nécessaires
a la vérification de I'argumentaire. En
effet, la sauvegarde de competitivité peut
s'entendre comme la nécessité de réorga-
niser aujourd’hui I'entreprise sous peine
de géneérer une situation future nettement
plus dégradée. Les directions sont donc
theoriguement conduites & présenter une
projection de I'activité et des résultats (a
trois ans par exemple). Or, il est souvent
gvogué que ces documents n'existent pas.
La sauvegarde de compétitivité est donc
souvent plus énoncée que démontrée.

Les mesures envisagées pour redresser
la situation et garantir la pérennité sont
également étudiées : incidences sur des
suppressions de postes sur la masse sala-
riale, économies de colts divers, relance de
l'activité...

Un dernier point d'étude porte sur le colit du
PSE et la comparaison avec les economies
escomptées du projet de réorganisation.

L'analyse organisationnelle : le nombre de
suppressions de poste est-il bien dimen-
sionné au regard de l'organisation future
envisagée et de l'activité restante (compé-
tences, fonctions..) 7

L'expert-comptable s'attache dans cette
partie a examiner les incidences organisa-
tionnelles des suppressions de postes envi-
sagées. Cet examen comprend d'une part

1. Art, L. 2315-82 du Code du travail.

Pétude de la pertinence de Porganisation
future au regard du projet de 'entreprise et,
d'autre part, |a vérification de la faisabilite
du projet au regard des suppressions de
postes prevues.

Dans ce dernier cas, l'expert-comptable tra-
vaille a partir des organisations actuelles et
projetées ainsi que des modalités de passage
des unes aux autres. Les analyses portent
notamment sur les volumes de travail, les
compeétences maintenues et nécessaires
au fonctionnement futur de I'entreprise,
les formations & initier.. Ces analyses sont
souvent complétées d'entretiens avec divers
responsables opérationnels de l'entreprise.

La question du calendrier des suppressions
de postes est egalement abordee pour
garantir la faisabilité du projet.

Dans le cadre de ses analyses, I’expert-co&mp-
table peut émettre des recommandations ou
des préconisations pour réduire certaines
suppressions de postes.

Ces analyses sont complémentaires et non
redondantes avec l'intervention de l'expert
SSCT (Santé, Sécurité et Conditions de Travail)
habilité qui est plus centré sur les impacts sur
les conditions de travail des salariés restants.
Dans le cadre de la mise en place du CSE,
cette articulation des interventions de
I'expert-comptable et I'expert SSCT habilité
pourra s'en trouver facilité, dans la mesure ou
il est notamment prévu la possibilité d'une
expertise unique’.

L’analyse des mesures sociales : les mesures
sociales sont-elles adaptées a la population
impactee par le projet ?

Dans le cadre d'un PSE, le projet de réorga-
nisation doit comprendre certaines mentions
telles que les catégories professionnelles et
les critéres d’'ordre en précisant les suppres-
sions de postes, sans pour autant viser des
individus. Il est donc nécessaire de définir
des indicateurs objectifs et collectifs qui
détermineront les salariés impactes.
L'expert-comptable questionne la meétho-
dologie utilisée par la direction pour opérer
les regroupements de fonctions « interchan-
geables » qui ont concouru & la formation des
catégories professionnelles.

De méme, 'expert-comptable peut émettre
des recommandations sur les criteres
d’ordre et sur la pondération de chacun
d'entre eux afin d'éviter que certains indivi-

2. Art, R 2315-48 du Code du travail.

dus puissent étre ciblés & titre personnel. Ces
recommandations sur les critéres d'ordres
naissent de l'analyse des caractéristiques
de la population concernée par le projet. |l
est indispensable que l'expert-comptable ait
accés au fichier du personnel de l'entreprise
pour mener ces analyses.

L'expert-comptable examine les mesures
sociales qui ont vocation a faciliter le retour
a l'emploi des salariés impactés par les
suppressions de postes. En effet, selon les
caractéristigues de la population concernée,
certaines mesures sociales meritent d'etre
accentuées et d’autres seront sans effet. De
nombreuses mesures sociales font partie
du minimum requis pour garantir in fine la
validation/homologation par la Direccte :
congé de reclassement (entreprise ou
groupe de plus de 1000 salariés) ou Contrat
de sécurisation professionnelle (moins de
1 000 salariés), budget formation, recours
au cabinet de reclassement, mesures d’aide
au reclassement interne et/ou a la mobilité,
mesures d'aide au reclassement externe...

La mesure de départ volontaire figure parmi
la liste des mesures sociales potentielles. Elle
est toutefois encadrée par la nécessite pour
le salarié s'inscrivant dans ce dispositif de
volontariat de présenter un projet profes-
sionnel concret.

L'ensemble de ces mesures doit étre ana-
lysé a I'aune de leur efficacite sur le retour
a l'emploi.

Enfin, I'expert-comptable doit pouvoir
apprécier l'effort financier consenti par
la direction pour ces mesures sociales au
regard des moyens financiers dont dispose
I'entreprise ou le groupe d'appartenance.

H Le réle d’accompagnateur des organisa-
tions syndicales

Pour les deux axes d'analyses portant sur
les aspects organisationnels et les mesures
sociales, 'expert-comptable a également un
role d’accompagnateur des organisations
syndicales pour les négociations avec la
direction.

L'expert-comptable peut proposer aux par-
tenaires sociaux un calendrier de réunions
en fonction des themes et des sujets qui
lui semblent nécessaires & négocier. Dans
cette optique, ce calendrier s'intégre dans
celui défini par les délais de procédure de
consultation du CSE. De méme, les réunions
de négociations sur les différents thémes
doivent étre aménagees en fonction du
calendrier de réception des informations et
de travail de 'expert-comptable. En effet,
au cours de ces réunions de négociations,

l'expert-comptable peut emettre des pre-
canisations sur la base de ses analyses.

La plus grande difficulté réside souvent dans
la capacité de I'expert-comptable a adapter
son rythme de travail et |2 restitution de ces
analyses en fonction du calendrier retenu par
les negociateurs.

L'expert-comptable conseille les organi-
sations syndicales lors des négociations
sans pour autant prendre leur place : il doit
constamment garder a l'esprit ce réle de
tiers, bien qu'il soit mandateé par 'une des
parties prenantes 3 la négociation.

A noter: lors d'un PSE, lintervention de
l'expert-comptable du CSE prend afinsi
plusieurs formes : appul technique comp-
table et financier, analyse organisationnelle,
expertise sociale, connaissances juridiques,
aptitude a la négociation...

Au travers de la procédure du PSE, diverses
contraintes sont avancées par les directions
lorsgu'elles souhaitent réorganiser leur entre-
prise : formalisme de la procédure, délais
légaux, risques prud’homaux posterieurs,
role de I'expert-comptable et, le cas écheant,
de l'expert SSCT habilité... Aussi, un nouveau
dispositif est né pour lever partiellement
ces contraintes dans le cadre spécifique de
départs volontaires : |3 rupture convention-
nelle collective,

L’expert-comptable

et Paccord de Rupture

Conventionnelle Collective

(RCC) : une intervention

a négocier

Le nouveau dispositif de rupture convention-

nelle collective institue par les ordonnances

de 2017 prévoit des obligations fortement

allégées par rapport a celles du PSE :

= absence de justifications économiques a
présenter ;

= pas de mesures sociales impaosées a
l'exception des « actions de formation, de
VAE ou de reconversion ou des actions de
soutien & la création d'activités nouvelles ou
la reprise d'activités existantes » ;

= pas de calendrier de négociation ;

» pas de recours légalement prévu a l'expert-
comptable (ni & l'expert SSCT habilita).

Les seules contraintes sont que le RCC ne

vise uniguement gue des départs volon-

taires et qu'il nécessite la ratification par

le biais d’un accord majoritaire avec les

organisations syndicales (avec une simple
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information du C5E) et une homologation
par la Direccte.

Si ce nouveau dispositif vise a alleger le
déroulement de la procédure de réorgani-
sation, les problématigues de fond posées a
I'entreprise et aux partenaires sociaux restent
pratiguement les mémes que celles du PSE ;
* le motif economique : il reste indispensable
de comprendre 'origine de la réorganisa-
tion et son caractere inéluctable pour en
accepter les conséguences, notamment
sociales. Bien gue non obligatoire, de nom-
breux accords de RCC comprennent un
paragraphe sur la justification éccnomique
des suppressicns de postes ;

les impacts organisationnels pour les sala-
riés restants : quelles que soient les moda-
lites de depart (volontaire ou contraint), les
suppressions de postes liées a ces gléparts
laissent entiére la question de la pertinence
et de l'efficience des organisations futures.
A ce titre, une attention particuliere doit
&tre apportée aux conditions de travail des
salariés restants ;

les mesures sociales & adapter restent
nécessaires ; l'obligation de présenter un
projet professionnel pour les candidats
au volontariat n'existant pas dans le cadre
de la RCC, il est essentie| de négocier des
mesures sociales pertinentes pour faciliter
le retour a 'emploi. Les obligations d'effort
pour le reclassement prévues dans les
PSE ne s'appliguent plus dans les accords
RCC. Le risque majeur consiste a vider les
accords RCC des mesures sociales avec
pour contrepartie des indemnités supra-
conventionnelles élevées afin de faciliter
'adhésion des salaries au dispositif.

Remarque : le [Egislateur n'a pas prévu
lintervention et le financement de l'expert-
comptable dans le cadre de ce dispositif
(contrairement au cadre de la négociation
des accords lors de PSE). Il est dommage
que l'intervention de l'expert-comptable ait
été considérée comme une contrainte pour
ce dispositif alors gue son réle consiste a
définir un accord plus pertinent tant sur le
plan organisationnel que sur les mesures
sociales. Dans l'optique de la pérennité de
l'entreprise, les deux parties prenantes a la
negociation ont intérét a un meilleur accord,
objectif poursuivi par l'expert-comptable
et facilité par ses analyses. Néanmoins, en
l'absence de dispositions légales et & défaut
d’'un accord spécifique plus favorable,
l'intervention de l'expert-comptable peut
étre financée a 100 % par le CSE

L'intervention de l'expert-comptable peut
étre negociée avec la direction par les élus
du CSE et les organisations syndicales. De
méme, ses modalités d'intervention, sa pre-
sence aux réunions de négociation, la prise
en charge de ses honoraires et I'acces aux
informations doivent étre definis dans cet
accord spécifique.

L’expert-comptable

et PAccord de Performance
Collective (APC) : une
intervention a batir

Ce dispositif, également institué dans les
ordonnances de 2017, permet au travers
d'un accord majoritaire de propeser de
reorganiser I'entreprise afin de « répondre
aux neécessites de fonctionnement de lentre-
prise ou en vue de préserver ou développer
l'emploi ».

Ainsi, au méme titre que la RCC, cet accord
ne nécessite pas non plus de justifier de
difficultés économiques.

L'APC peut prévoir*:

¢ une modification de la duree du travail, ses
modalités d'crganisation et de répartition ;

* unaménagement cle la rémunération, dans
le respect des salaires minima hiérarchiques
deéfinis par convention de branche ;

= Une détermination des conditions de la
mobilité professionnelle cu géographique
interne a l'entreprise.

Les champs ouverts a la négociation dans
chaque entreprise peuvent donc étre extré-
mement larges. lls peuvent en outre porter
sur certains thémes qui devaient pourtant
etre reserves a la negaociation du niveau des
branches.

Lamise en ceuvre cde cet accord emporte des
conséquences importantes pour les salariés.
En effet, les dispositions de I'APC s'imposent
aux clauses du contrat de travail : ainsi, « les
stipulations de laccord se substituent de plein
droit aux clauses contraires et incompatibles
du contrat de travail, y compris en mattére
de rémunération, de durée du travail et de
mobilité professionnelle et géographique
interne a l'entreprise® », Dés lors, le salarié
qui refuse la modification de son contrat a
|z suite de l'application de I'accord peut étre
licencié et ce licenciement repose « sur un
motif spécifigue qui constitue une cause
réelle et sérieuse ».

L'intervention de 'expert-comptable est
prévue dans l'article L. 2315-92 du Code du
travail : les élus du CSE et les organisations
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syndicales peuvent faire appel & un expert-
comptable pour les épauler dans la négocia-
tion de cet accord.

Cette mission, au méme titre que l'accom-
pagnement des organisations syndicales
pour la négociation d'un accord PSE, est
cofinancée a hauteur de 20 % par le CSE et
80 % par I'entreprise.

Dans le cadre de la négociation d'un APC,

l'expert-comptable peut proposer d'ana-

lyser :

* |les incidences financiéres générées par un
gjustement des remunerations ;

* les impacts organisationnels liés aux amé-
nagements de temps de travail ;

¢ les conséquences sociales faisant suite
aux refus de mobilité geographique et/ou
professionnelle imposée par accord.

A lidentique de l'accord RCC, au-dela des
indemnités |égales, les mesures saciales
« obligataires » sont tres modestes puisque
seule 'alimentation du Compte Personnel
de Formation (CPF) a hauteur de 3000 £
est imposee. L'expert-comptable, par le
biais d'une analyse des caractéristiques de
|z population potentiellement impactée, peut
préconiser des mesures sociales complé-
mentaires afin ce faciliter le retour a 'emplol
des salariés licenciés.

%k %

Les ordonnances de 2017 ont créé deux
nouveaux dispositifs, complémentaires a
|a procedure de PSE. Nous constatons que
les modalités d’intervention de I'expert-
comptable sont tres variables selon les
dispositifs alors que ces derniers répondent
a des finalités assez similaires : améliorer Iz
fonctionnement de l'entreprise en ajustant
I'organisation et/ou le volume demplois. En
apportant son expertise technique et son
aptitude a la négociation, I'expert-comptable
reste un acteur indispensable au dialogue
social de 'entreprise, notamment dans des
situations socialement tendues et potentiel-
lement cenflictuelles, m

3, Art. L. 2254-2 du Code du travail.

4, Ark. L. 2254-2 du Code du travail,




